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Jetzt wird’s bunt!
In der Branche kennt man sie als Persönlichkeitstrainerin. 
Jetzt hat Regina Först mit ihrem Bruder Claus Först und Peter
Köstel etwas Neues geschaffen: ein System mit »Wundercapes«

GELB: hell, strahlend, öffnet Menschen, hilft, klare 
Gedanken zu fassen

ORANGE: steht für Kraft, Energie, Lebensfreude, hebt die 
Stimmung und das Selbstwertgefühl

ROT: aufregend, impulsiv, feurig, aktiviert gestaute 
Energien, steigert Leistungsfähigkeit

GRÜN: symbolisiert Ausgeglichenheit, Harmonie, kraftvolle
Ruhe, hat die höchste Heilkraft

BLAU: Weite und Freiheit, Ernsthaftigkeit, weckt
Gefühle der Stabilität und Konzentration

VIOLETT: Mischung aus rot (Stimulation) und blau (Ruhe),
steht für Mystik, Magie, Inspiration
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TOP HAIR: Dass Sie sich als 
Persönlichkeitstrainerin mit
Ausstrahlung, Farben und deren
Wirkung beschäftigen, ist klar.
Doch wie sind Sie auf Friseurum-
hänge gekommen?
Regina Först: Dank der vielen Semi-
nare bzw. Vorträge vor Friseuren
wurde mir klar, dass im Salon –
noch – eine große Abweichung
zwischen Farbe leben und Farbe
verkaufen besteht. Wie wollen Sie
z.B. mit schwarzen, formlosen Um-
hängen beim Kunden die Lust auf
Farbe und Veränderung wecken? 

TOP HAIR: Wie wollen Sie das
ändern?
Regina Först: Ganz einfach: Wir
stellen dem Friseur Capes in sechs
Farben zur Verfügung. Die Kundin
entscheidet dann, in welchem Cape
sie sich am wohlsten fühlt. Allein
die Möglichkeit, dass sie wählen
kann, wirkt positiv. Sie ist baff und
denkt sich: »Hey, hier geht’s ja um
mich!«
TOP HAIR: Nach welchen Kriterien
haben Sie die Farben ausgewählt?
Regina Först: Als anerkannte Farb-
trainerin habe ich die Farben ganz
bewusst ausgesucht und auf ihre
Wirksamkeit hin getestet. Nicht zu
blass, nicht zu grell. Farben sind
wichtige Helfer, sie haben eine di-
rekte Wirkung auf Stimmung, Herz-
frequenz und Hormonproduktion. 
TOP HAIR: Der Friseur hat jetzt
also eine gut gelaunte Kundin, die
den Umhang ihrer Wahl trägt. Wie
kann er selbst davon profitieren?
Regina Först: Die Kundin betritt den
Salon und setzt sich sofort mit dem
Thema Farbe auseinander. Gibt es
eine bessere Überleitung in den Be-
reich Haarfarbe? Abgesehen davon
hat die umgelegte Farbe immer ei-
ne positive Wirkung auf die Kundin.
Der farbkompetente Friseur erkennt

anhand der Auswahl sogar ihre
Stimmung und kann entsprechend
einfühlsam auf sie eingehen. 
TOP HAIR: Und für alle, die in 
Sachen Farbe nicht so fit sind,
haben Sie auch etwas zu bieten.
Regina Först: Ja, die Capes sind nur
Teil eines ganzheitlichen Konzepts.
Daneben haben wir die Bausteine
Training und Verkaufsförderung
entwickelt und als »Cape System«
zusammengefasst. Demnächst ha-
ben wir auch entsprechende
Handtücher und Arbeitskleidung im
Programm. 
TOP HAIR: Seminare, Farblehre,
Verkaufsförderung – woher wissen
Sie, dass sich der Aufwand lohnt?
Regina Först: Das Konzept für die
Umhänge hatten wir bereits vor drei
Jahren entwickelt und in Kooperati-
on mit einem Großabnehmer über
20.000 Mal verkauft. Viele Kunden-
befragungen haben bestätigt: Die
Umhänge wirken »wunderbar«. Der
Friseur der Zukunft ist Verände-
rungshelfer, und mit dem Cape Sys-
tem kann er seine Kompetenz nach
außen dokumentieren. 

Regina Försts
Motto: »Lass 
es nicht zu,

dass ein
Mensch nach 
einer Begeg-

nung mit 
Dir nicht glück-

licher ist als
vorher«   

(Mutter Theresa)

Mehr Infos: 
Först Class GmbH, Tel.: 043 22/75 45-0
Internet: www.cape-system.de
oder Regina Först Training 043 22-69 23 45 
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